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Ausfuhrungsempfehlung

,Vvorbereitung auf medizinisch-pflegerische Prozeduren®

Interventionsform: Begleitgesprache
Versorgungsaspekt: ,Vorbereitung auf medizinisch-pflegerische Prozeduren®
Leistungserbringer: behandelnder Arzt/Pflegekraft

Leistungszeitpunkt: konkrete Anlasse

Vor, wahrend, nach medizinischen oder pflegerischen MalRnahmen

Bezug: Ausfiihrungsempfehlung ,Allgemeine Interaktionskompetenzen*
Sign.: AE:VP
Versorgungsinhalt Beispiel Nr.

1. Vor einer medizinischen oder pflegerischen Malknahme

» Erklaren Sie, warum die Prozedur erforderlich ist und erlautern Hintergrundinformationen 1.1
sie das zu erwartende Ergebnis.

» Fragen sie den Patienten welche und wie viele Details er Uber Méchten Sie lieber viele 1.2
die Prozedur wissen méchte bevor Sie sie ihm genauer erkldaren.  oder eher wenige Infor-
mationen zu der bevor-

stehenden MalBnahmen?

» Geben Sie Informationen zur Durchfiihrung der bevorstehenden  Prozedurale Informatio- 1.3
MaRnahme, insb. nen

o wo die Prozedur stattfinden wird und wer sie ausfiihrt,
o was alles noch vor der Prozedur getan wird und warum,

o was der Patient vor der Prozedur erledigen sollte/mul3.

> Erklaren Sie dem Patienten, was er wahrscheinlich wahrend und  Sensorische Informatio- 1.4
nach der Prozedur erleben wird. nen

» Geben sie dem Patienten die Mdglichkeit Gber seine Bedenken, Manche Patienten fiirch- 1.5
z.B. Schmerz, Angst, Tod, Verwirrung, zu sprechen ten, dass sie bei der

Punktion ohnmé&chtig
werden, haben Sie auch

Basis: CMP-Behandlungsprogramm
In Anlehnung an:

NBCC/NCCI (2003): Clinical practice guidelines for the psychosocial care of Adults with cancer. National Breast Cancer
Centre and National Cancer Control Initiative: Australia

IOM (Institute of Medicine). (2004). Meeting psychosocial needs of women with breast cancer. (Hewitt, M., Herdman, R &
Simone, J, (eds.). National Cancer Policy Board, Washington: National Academies Press.
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solche oder dhnliche Be-

flirchtungen?
» Fragen Sie, was der Patient selber tun kdnnte um diese MalR- Was kénnten Sie wéhrend 1.6
nahme zu bewaltigen. der Tomographie tun?

» Erkundigen Sie sich Uber bisherige Bewaltigungsstrategien und Wie sind Sie bisher mitso 1.7
bestarken sie diese. schwierigen Situationen
wie der .... umgegangen?

» Schaffen sie die Moglichkeit, sich mit einer Selbsthilfegruppe in Frau ... hat diese Unter- 1.8
Verbindung zu setzen oder sich mit jemandem zu treffen, der be-  suchungsmal3nahme
reits dieser Prozedur unterzogen wurde. bereits gemacht, méchten
Sie mit Ihr einmal dariiber

reden?
Versorgungsinhalt Beispiel Nr.
2. Wahrend einer medizinischen oder pflegerischen Mal3hahme
» Fragen sie den Patienten, ob er mdchte, dass Sie genau erkla- Soll ich ihnen sagen, was 2.1
ren, was sie gerade tun. ich gerade mache?
» Stellen sie Informationen Uber das, was getan wird und wie es Wenn ich die Magenson- 2.2
sich anfihlen wird bereit. de gleich einfiihre, dann

kann es zu Reizungen am

Gaumen kénnen!

» Geben sie dem Patienten soweit moglich die Kontrolle. Sagen Sie mir, wann ich 23
Fragen sie ihn, z. B. wann er bereit ist zu beginnen die Sonde weiter schie-
ben kann!

» Ermutigen sie den Gebrauch von Bewaltigungsstrategien Zahlen Sie noch einmal 24

bis drei, dann ist es vor-

bei!
Versorgungsinhalt Beispiel Nr.
3. Nach einer medizinischen oder pflegerischen Mallhahme
» Ermutigen sie den Patienten zum Gebrauch von Bewaltigungs- So, jetzt kénnen sie 31
strategien. durchatmen und sich
entspannen!

Basis: CMP-Behandlungsprogramm
In Anlehnung an:

NBCC/NCCI (2003): Clinical practice guidelines for the psychosocial care of Adults with cancer. National Breast Cancer
Centre and National Cancer Control Initiative: Australia

IOM (Institute of Medicine). (2004). Meeting psychosocial needs of women with breast cancer. (Hewitt, M., Herdman, R &
Simone, J, (eds.). National Cancer Policy Board, Washington: National Academies Press.
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» Ermutigen Sie den Patienten seine Bedurfnisse auszudriicken. Sie haben lhren Schmerz 3.2

!
Formulieren sie beschwerden so, dass sie fiir den Patienten An- unterdruckt, oder! Dass

. . ,
forderungen darstellen. hat es mir erleichtert!

» Arrangieren Sie ein Follow-up und Unterstitzung. Ich komme gleich noch 3.3
einmal wieder, dann re-
den wir noch einmal dar-

tber.

Basis: CMP-Behandlungsprogramm
In Anlehnung an:

NBCC/NCCI (2003): Clinical practice guidelines for the psychosocial care of Adults with cancer. National Breast Cancer
Centre and National Cancer Control Initiative: Australia

IOM (Institute of Medicine). (2004). Meeting psychosocial needs of women with breast cancer. (Hewitt, M., Herdman, R &
Simone, J, (eds.). National Cancer Policy Board, Washington: National Academies Press.
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